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         ЗАТВЕРДЖЕНО

         Розпорядження голови 

         районної державної 

         адміністрації –  начальника

         районної військової адміністрації

         07.05.2025 № 64
ТИПОВА ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ № 00237
встановлення статусу члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни 

та члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, видача посвідчення/довідки, продовження строку дії посвідчення (вклеювання бланка-вкладки)
Рахівська районна державна адміністрація Закарпатської області - Рахівська районна військова адміністрація Закарпатської області відділ з питань ветеранської політики
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг

	1
	Місцезнаходження
	90600, вул. Миру, 1, м. Рахів, Закарпатська обл,

III поверх, кабінет № 36

	2
	Інформація щодо режиму роботи
	 Понеділок-п’ятниця  з 08 00  _  17 00 

обідня перерва з  12 00 - 13 00

	3
	Телефон, адреса електронної пошти та вебсайт
	e-mail: veteran@rakhiv-rda.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” 

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанови Кабінету Міністрів України: від 12.05.1994 р. № 302 „Про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни” (далі – Положення № 302); від 23.09.2015 р.              № 740 „Про затвердження Порядку надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України” (далі – Порядок № 740), від 15.10.2024 р. № 1171 „Про внесення до деяких постанов Кабінету Міністрів України змін щодо уточнення процедури надання особам статусу особи з інвалідністю внаслідок війни та члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України” (далі – Постанова № 1171)

	Умови отримання адміністративної послуги

	6
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Загибель (смерть) ветерана війни, Захисника чи Захисниці України. Заява члена сім’ї загиблого (померлого) з числа: батьків; одного з подружжя, який не одружився вдруге, незалежно від того, виплачується йому пенсія чи ні; дітей, які не мають (і не мали) своїх сімей; дітей, які мають свої сім’ї, але стали особами з інвалідністю до досягнення повноліття; дітей, обоє з батьків яких загинули або пропали безвісти; утриманців загиблого (померлого), яким у зв’язку з цим виплачується пенсія. 

	7
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	1) заява про видачу посвідчення/довідки (згідно додатку 2 до Порядку № 740 в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 15.10.2024 р.                № 1171); 

2) фотокартка (кольорова) розміром 3 × 4 см; 

3) копія сторінок паспорта громадянина України з даними про прізвище, ім’я та по батькові, дату і місце народження, серію та номер паспорта, ким і коли виданий паспорт та реєстрацію місця проживання або місця перебування особи. У разі отримання особою паспорта громадянина України у формі ID картки надається його копія та копія довідки про реєстрацію місця проживання. Для осіб віком до 14 років надається копія свідоцтва про народження; 

4) свідоцтво про смерть або рішення суду про визнання безвісно відсутнім; 

5) документи про безпосередню участь особи, яка захищала незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брала безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення, у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, і загинула (пропала безвісти) або померла внаслідок поранення, контузії, каліцтва або захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її проведення, під час безпосередньої участі у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, у забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, довідка про безпосередню участь особи у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, за формою згідно з додатком 1 Порядку № 740;
6) постанова (рішення) відповідної військово-лікарської (лікарсько-експертної, медичної) комісії (крім випадків, коли особа пропала безвісти);

7) копія свідоцтва про одруження; 
8) копія свідоцтва про народження;

9) довідка про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для внутрішньо переміщених осіб);

10) повний витяг з інформаційно-аналітичної системи „Облік відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та наявності судимості”, сформованого засобами Порталу Дія не пізніше ніж за п’ять календарних днів до моменту заповнення заяви;

11) згода на обробку персональних даних. 

У разі продовження дії відповідного посвідчення: 

12) Заява про продовження дії посвідчення (довільної форми). 

	8
	Спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Через центр надання адміністративних послуг за задекларованим/зареєстрованим місцем проживання (перебування) або за адресою фактичного місця проживання для внутрішньо переміщених осіб особисто з пред’явленням документа, що посвідчує особу заявника, або через законного представника чи уповноважену особу.

Заява у паперовій формі з необхідними документами приймається адміністратором центру виключно з формуванням електронної справи та не пізніше ніж протягом наступного робочого дня після її формування через електронний кабінет передається до відділу з питань ветеранської політики.

У разі відсутності технічної можливості передати заяву з необхідними документами через електронний кабінет вона не пізніше ніж через три дні після її прийняття передається до відділу з питань ветеранської політики.

	9
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги 
	Безоплатно

	10
	Строк надання адміністративної послуги
	30 календарних днів

	11
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Подання неповного пакету документів, необхідних для надання (отримання) адміністративної послуги; 

невідповідність поданих документів вимогам чинного законодавства; 

подання недостовірних даних. 

	12
	Результат надання 
адміністративної послуги
	Видача відповідного посвідчення (довідки, бланка-вкладки про продовження строку дії посвідчення)/відмова у видачі відповідного посвідчення (довідки, бланка-вкладки про продовження строку дії посвідчення).

	13
	Способи отримання відповіді (результату)
	Посвідчення/довідка/бланк-вкладка про продовження строку дії посвідчення вручаються особисто або за їх дорученням, оформленим в установленому законом порядку, уповноваженим особам безпосередньо у відділі з питань ветеранської політики за зареєстрованим місцем проживання, для внутрішньо переміщених осіб – за фактичним місцем проживання відповідно до довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи. 


